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ACTA DE MESA TECNICA DE FLUJO DE RECURSOS

LUGAR: Centro Cultural Nelson Garcés Vernaza FECHA: 12 DE JULIO DE 2022
Comfandi - Calle 8 No 6 — 23

Cali — Valle del Cauca

NOMBRE DEL EVENTO: MESA TECNICA DE FLUJO DE RECURSOS PRESENCIAL No 18 ENTRE LA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL VALLE DEL CAUCA - COMFAMILIAR
ANDI NIT 890303208 DEL MUNICIPIO DE CALI - Valle del Cauca Y
COMFENALCO VALLE NIT: 890303093

PROPOSITO DEL EVENTO:

1. Efectuar Mesa Técnica de Flujo de Recursos No 18 entre la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL
VALLE DEL CAUCA - COMFAMILIAR ANDI NIT 890303208 DEL MUNICIPIO DE CALI - Valle del Cauca Y
COMFENALCO VALLE NIT: 890303083

DESARROLLO DEL EVENTO:

DESCRIPCION DE LOS PUNTOS A TRATAR Y COMPROMISOS DE LA MESA DE FLUJO DE RECURSOS

Una vez realizada la presentacion de los participantes, se da inicio a la mesa de flujo de recursos
siendo las 2:18 p.m.

TEMAS A TRATAR:

Aclaracion y depuracion de cartera
Liguidacion de contratos

Practicas indebidas

Generacion de acuerdos de pago

LN

DESARROLLO DE LA MESA:

De acuerdo con la citacién de fecha Centro Cultural Nelson Garcés Vernaza Comfandi - Calle 8 No
6 - 23 proveniente del despacho del Superintendente Nacional de Salud para participar en la mesa
de Flujo de recursos del Departamento de Valle del Cauca vy, recibida a los correos electronicos:
tramitesalud@comfandi.com.co, dirgeneral@comfenalcovalle.com.co. se hacen presentes los abajo
firmantes con el objeto de adelantar mesa técnica de flujo de recursos.
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Los funcionarios en representacion de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL VALLE DEL
CAUCA - COMFAMILIAR ANDI NIT 890303208 del municipio de CALI - Valle del Cauca Y
COMFENALCO VALLE NIT: 890303093 fueron previamente acreditados por el abogado Robert
Steven Rojas Libreros de la Regional Occidental Superintendencia Nacional de Salud para participar
en esta mesa, por lo que se entiende que se encuentran facultados para decidir sobre las cuestiones
propias de la mesa, por tanto se da inicio a la misma asi:

1. ACLARACION Y DEPURACION DE CARTERA

Revisada la informacion registrada en la plataforma del SIHO ( Sistema de Informacion Hospitalaria
) PISIS — SISPRO ( Ministerio de Salud y Proteccion Social ) y nRVCC ( Superintendencia Nacional
de Salud ) para el caso de los convocados, se presenta la siguiente informacion:

$539.214.406,00 $927.372.063,00 $904.104.205,00

Fuente: Supersalud_ Priorizacién IPS flujo de recursos _ corte informacion JUNIO de 2021

De acuerdo con las instrucciones remitidas por la Superintendencia Nacional de Salud para
participar en la Mesa Técnica de Flujo de Recursos, se verifica que las partes aportaron la
siguiente informacion:

ESTADO DE CARTERA ERP: COMFENALCO EBP: CAJA DE_
VALLE COMPENSACION
FAMILIAR DEL VALLE
DEL CAUCA -
COMFAMILIAR ANDI
Corte informacién cartera 30 de junio de 2022 | 30 de junio de 2022
Valor de Facturacién no 0 $1.294.000
Radicada
Valor de Facturacion Devueltas $5.769.334 $5.769.334
Valor de Facturacion En Proceso 0 0
de Auditoria
Valor de Glosas pendientes por 0 0
conciliar
Valor de Glosas conciliadas 0 0
Total Cartera $61.882.421 $61.987.429
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Cartera conciliada $61.882.421 ] T$61.882.421
Cartera libre para pago $9.480.940 $9.480.940
= CONCILIACION PREVIA:

Las partes SI_x_ NO___presentan acta de conciliacion nimero FOR- Cal.029 del 6 de julio de
2022 que revelan un saldo libre para pago de: $9.480.940

OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD BENEFICIARIA DE PAGO

No se presentaron observaciones

OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD RESPONSABLE DE PAGO

No se presentaron observaciones

2. LIQUIDACION DE CONTRATOS

Las partes informan que SI ___ NO_x___ tiene contratos pendientes por liquidar.
VIGENCIA TIPO (Capita — Evento — Otro )
No aplica No aplica
No aplica No aplica
No aplica No aplica

OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD BENEFICIARIA DE PAGO

No se presentaron observaciones

OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD RESPONSABLE DE PAGO

No se presentaron observaciones

3. PRACTICAS INDEBIDAS

Las partes indican que en sus relaciones entre asegurador y prestador se han presentado las
siguientes practicas indebidas:
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PRACTICA INDEBIDA ERP

ERP:
COMFENALCO
VALLE

No presenta

X

Restriccion injustificada a la radicacion de la facturacién por prestacion de servicios y tecnologias
en salud, bajo lo convenido en los acuerdos de voluntades y en los tiempos establecidos por la
normativa vigente, asi como abstenerse de realizar los pagos a las IPS dentro de los términos
establecidos por la Ley 1122 de 2007 y el Decreto 4747 de 2007.

Negacién a la radicacién de facturacion de aquellos prestadores con quienes no existan acuerdos
de voluntades pero que hayan prestado atencién inicial de urgencias o hayan sido autorizados
para prestar servicios adicionales a dicha atencién, siempre que la facturacion se radique en los
horarios de atencién establecidos por la EPS y de acuerdo con los términos fijados en la normativa
vigente.

Negacion o dilacién de recepcion de soportes de la facturacién, de acuerdo con lo establecido en
los acuerdos de voluntades y la normativa vigente; o aquellos casos en los que la EPS
previamente hubiese autorizado los servicios a través de cualquier medio; incluyendo, la solicitud
de documentos adicionales a los que se determina tanto en la relacién contractual como en la
normativa vigente, para la radicacién de facturas o pago de servicios efectivamente prestados.

Devolucién o glosa injustificada o automatica de la facturacién individual o general. Asi como la
notificacion de glosas de forma extemporanea o formulacién de nuevas glosas a una factura, salvo
las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a la glosa inicial, de acuerdo
con lo establecido en la nomativa vigente

No actualizacion oportuna y permanente de la informacion contable, entre otros las cuentas por
pagar y cobrar de acuerdo con los soportes correspondientes

Negacion o retraso de los procesos de conciliacion de cartera y glosas con los prestadores;
asi como no informar de forma oportuna y precisa el detalle de los pagos efectuados para
que procedan a su aplicacién

No legalizacion o liquidacion oportuna de los acuerdos de voluntades.

No seguimiento a la legalizacion de anticipos por parte de sus prestadores, ni seguimiento a los
giros que se realizan directamente desde la ADRES por los conceptos pertinentes de
acuerdo con lo establecido en la normativa vigente.

Falta de nota técnica para la negociacion de acuerdos de voluntades con instituciones prestadoras
de servicios de salud y proveedores de servicios y tecnologias en salud

No actualizacion de tarifas en la renovacion de acuerdos de voluntades

No adopcién y revision permanente de politicas de pago y contratacion; teniendo en cuenta
entre otros el conflicto de interés.

PRACTICA INDEBIDA EBP

EBP: CAJA DE_
COMPENSACION
FAMILIAR DEL
VALLE DEL
CAUCA -
COMFAMILIAR
ANDI

No presenta

X

No actualizacién de forma oportuna y permanente la informacién contable, en lo relacionado con la
facturacién radicada, glosa aceptada, notas créditos, devoluciones, anticipos recibidos y su
correspondiente legalizacién, aplicacion de pagos realizados y demas transacciones con [as
Entidades Responsables de Pago

No depuracion de los estados financieros, en lo relacionado con las cuentas por cobrar y por
pagar, de acuerdo con los resultados de los procesos de conciliacion realizados con las
Entidades Responsables de Pago.

No radicacion oportuna y con calidad de la facturacién generada a las Entidades
Responsables de Pago, de acuerdo con lo establecido en la relacién contractual y/o
normativa vigente.

No legalizacién o liquidacién oportuna de los acuerdos de voluntades.

No legalizacion de anticipos, que han sido girados desde cualquier fuente incluyendo los de
tesoreria, o de la ADRES por conceptos establecidos en la normativa vigente.

Negacién o dilacién de los procesos de conciliacion de cartera y glosas con las Entidades
Responsables de Pago
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No atender de forma oportuna, informada y con resolutividad las conciliaciones, tanto de
glosas como de cartera, con las Entidades Responsables de Pago

Falta de los analisis correspondientes de los servicios ofertados para la negociacién de
acuerdos de voluntades y definicidn y actualizacién de tarifas y del mecanismo de pago._

OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD BENEFICIARIA DE PAGO

No se presentaron observaciones

OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD RESPONSABLE DE PAGO

No se presentaron observaciones

4. ACUERDOS DE PAGO GENERADOS

De acuerdo con lo establecido en el desarrollo de la presente mesa de flujo de
recursos, el apoderadode laERP SI__x_ NO propone un acuerdo de pago
asi: Pago de $9.480.940

Teniendo en cuenta la propuesta de la ERP la IPS manifiesta que esta de
acuerdo.

2. Se suscribe acuerdo de pago? Sl x_ NO

El acuerdo de pago establecido por valor de $9.480.940con corte 30 de (junio ) de
2022 sera cancelado de la siguiente forma:

No. DE FACTURAS A LAS QUE LES SERA APLICADO
FECHA DE PAGO CUOTAS VALOR CUOTA EL PAGO

A mas tardar el Gltimo dia habil del mes
de julio de 2022

La ERP, se compromete a notificar a la EBP, Ia‘-
relacion de facturas a las cuales se deberan aplicar‘E
los pagos acordados en la presente mesa de flujo de

recursos.
1 $9.480.940

La EBP, se compromete a descargar de sus estados
financieros las facturas pagadas producto del
presente acuerdo.

Total Acuerdo = | $9.480.940 | $9.480.940

Las partes reconocen que el valor acordado para pago en la presente acta deber
ser independiente del giro corriente establecido en la Ley 1122 de 2007, articulo
13, literal d, y demas normas que le adicionen, modifiquen o complementen.

5. OTROS ACUERDOS
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No: Fecha de Eresanta
Compromiso Responsable S T Normatividad
=Ump. Vigente Vulnerada
IPS: Yenny Milena Ortiz Quimbaya,
Cruce y depuracién de correo: 31 de agosto de|Ley 1122 de 2007
cartera entre las partes analistacartera@comfandi.com.co 2022 Articulo 13 literal d.
teléfono 3148130164 Circular 014 de 2020
4 ERP: Juan Camilo Paez Ramirez, Ley 1797 de 2016
correo: articulo 9
icpaszr@epscomfenalcovalle.com.co,
tel. 3175088329
2 Conciliacién de glosas|IPS: Yenny Milena Ortiz Quimbaya, |29 de julio de|Ley 1122 de 2007
entre las partes correo: 2022 Articulo 13 literal d.
analistacartera@comfandi.com.co Circular 014 de 2020
teléfono 3148130164
Ley 1797 de 2016
ERP: Juan Camilo Paez Ramirez, articulo 9
correo:;
jcpaezr@epscomfenalcovalle.com.co,
tel. 3175088329
3 Conciliacién de facturacién | IPS:  Yenny Milena Ortiz Quimbaya, |29 de julic de|Ley 1122 de 2007
devuelta entre las partes correo: 2022 Articulo 13 literal d.
analistacartera@comfandi.com.co Circular 014 de 2020
teléfono 3148130164
Ley 1797 de 2016
ERP: Juan Camilo Paez Ramirez, articulo 9
correo:
jcpaezr@epscomfenalcovalle.com.co,
tel. 3175088329 .
4 Liquidacion de Contratos No aplica No aplica capitulo IV, art. 27 del
Decreto Numero 4747 de
2007
5 Remisién a la entidad | No aplica No aplica Circular 014 de 2020
territorial informe de
practicas indebidas con los
debidos soportes que
evidencian las mismas.
6 Actualizacién y depuracidn | IPS: Bryan Florez  Valencia, | XX de
de la cartera reportada a las | bryanflorez@comfandi.com.co, HOOOKXXXKX
f:liferente_s: fuentes  de | teléfono: 3107300022 | de 202X ley 1122 de 2007
informacion (SIHO- Atticulo 13 literal d.
RNVCC-SISPRO- ERP: Maribel Roa Cardona, Circular 014 de 2020
CIRCULAR 030 ETC) mroac@eoscomfenalcovalle.com.co
teléfono: 3182655466 Ley 1797 de 2016
articulo 9
Ley 1949 de 2019
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Circular 030 de 2013

7 [Ofros No aplica No aplica Ley 1122 de 2007 Articulo
13 literal d.
Circular 014 de 2020

Ley 1797 de 2016 articulo
9

Ley 1949 de 2019

Circular 030 de 2013

Las entidades en mencion deberan generar acuerdos de pago de los montos resultantes en las
citas de cruce, depuracioén y conciliacion de cartera y de glosa.

6. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS:

La Superintendencia Nacional de Salud verificara el cumplimiento de lo solicitado en el marco de la -
garantia del flujo de los recursos del sistema y de acuerdo con lo establecido en el numeral 14 del
articulo 130 de la Ley 1438 de 2011 modificado por el articulo 3 de la Ley 1949 de 2019. Es preciso
advertir que es obligacion de las EPS dar cumplimiento a lo dispuesto tanto en la Circular Conjunta
030 de 2013, Circular 16 de 2015, Circular 014 de 2020, como en las leyes 715 de 2001 y su Decreto
Reglamentario 1281 de 2002, Ley 1122 de 2007 (articulo 13, numeral d) y los Articulos 56 y 57 de la

Ley 1438 de 2011 so pena de hacerse acreedoras a las sanciones establecidas en las normas
relacionadas.

La Superintendencia Nacional de Salud da instruccién a la Secretaria de Salud de hacer seguimiento
a los compromisos adquiridos en esta acta quien reportara directamente al despacho del sefior
Superintendente Nacional de Salud el cumplimiento o incumplimiento de los compromisos firmados,
anexando una certificacion firmada por el secretario de salud departamental del seguimiento
realizado a los compromisos generados en la mesa de flujo de recursos, donde reporte el
incumplimiento o cumplimiento de lo acordado y que incluya los soportes correspondientes de la
entidad territorial frente al caso. La comunicacion y la certificacidon se enviaran directamente al correo
electrénico: correointernosns@supersalud.gov.co.

Las partes suscribientes se comprometen a dar cumplimiento integral a lo pactado en el presente
documento.

Firma de los Representantes de las Partes:

NOMBRE CEDULA TELEFON CORREO ELECTRONICO
0
12 DE JULIO DE
2022
3 73 i C.C.
L | 7.3
CTG\J—Q (2 ('
ot ¢ 1'11\.? 'SQEQ'?’? 3148130164 notificacionesjudiciales@comfandi.com.co
YENNY MILENA IBAGUE
ORTIZ

QUIMBAYA/ANALIS
TA DE CARTERA
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NOMBRE CEDULA TELEFON CORREO ELECTRONICO
(o]

CAJA DE
COMPENSACION
FAMILIAR DEL
VALLE DEL CAUCA
- COMFAMILIAR
ANDI
12 DE JULIO DE
2022

Loero er

JUAN CAMILO C.C.

RAMIE 1.144.0996| 3556850722
. : 22-C.C. gestionrequerimientos@epscomfenalcovalle.co
Uﬁt | 1.144.0750 m.co
"!'fif{’( et 21
VICTOR
LEANDRO MARIN
BOTINA.

COMFENALCO
VALLE

En constancia del acta levantada el 12 DE JULIO DE 2022.

Clara/nés Sanchez Perafan Robert Steven Rojas Libreros
CARGO: Profesional Especializado CARGO: Profesional Especializado (Abogado)
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
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