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1. Caracterización de la muestra 

El objetivo de la actividad fue establecer las necesidades de formación en los usuarios con 

enfoque en salud pública, a través de la metodología de focus group. La muestra estuvo 

conformada por integrantes de la junta directiva de la asociación de usuarios de la EPS 

Comfenalco. En total se tuvo una participación de 6 personas. 

2. Resultados 

2.1. Encuesta 

Se realizó una encuesta virtual a los participantes del focus group, compuesta de 15 

preguntas de selección única, selección múltiple y calificación de prioridades. A 

continuación, se presentan los resultados obtenidos de manera cuantitativa: 

 

 

EL 100% de los encuestados refiere tener conocimiento sobre el significado de salud 

pública. 

Se indaga por los temas referentes en salud pública, teniendo en cuenta los enfoques desde 

el Ministerio de Salud y protección Social. Los resultados se evidencian a continuación: 



 

Fuente: analítica Questionpro 

 

Como resultado, las categorías que los usuarios de la EPS consideran de mayor importancia 

son:  estilos saludables, epidemiologia y demografía y en tercer lugar con un porcentaje de 

90%: salud mental y sustancias psicoactivas y enfermedades no transmisibles. 

Específicamente por categorías se obtuvieron los siguientes resultados: 

En la categoría estilos de vida saludables, el 50% de los usuarios encuestados consideraron 

como tema que les aporta mayor beneficio: el lavado de manos. 

 

 
Fuente: Analítica QuestionPro, encuesta salud publica 



En la categoría de epidemiologia y demografía, el 66,7% de los usuarios encuestados 

eligieron “Vigilancia en salud pública” como el tema en el que les gustaría ser capacitados. 

 

 

 

En la categoría de salud mental y sustancia psicoactivas, el 100% de los encuestados 

respondió como enfoque de mayor importancia en este tema: la prevención y atención al 

consumo de sustancias psicoactivas. 

En la categoría que obtuvo igualmente un porcentaje del 90% la cual hace referencia a las 

enfermedades transmisibles, el 83,33% de los encuestados seleccionó como tema del que 

le gustaría tener más información: covid-19. 

 

 

Fuente: Analítica QuestionPro, encuesta salud publica 

Fuente: Analítica QuestionPro, encuesta salud publica 



2.2. Debate 

En la sesión realizada, se abrió el espacio para discutir sobre la temática central: salud 

pública. Se proyectaron preguntas con el fin de conocer el grado de conocimiento y opinión 

de los participantes al respecto. 

Como conclusiones de las intervenciones: 

• Los participantes exponen su conocimiento en salud publica y lo que consideran 

como un mecanismo para articular y promover condiciones de salud favorables para 

la comunidad en general. 

• Se expresa importancia de enfocar temas como la vacunación, teniendo en cuenta 

la realidad actual ocasionada por la pandemia que originó el covid-19. 

• Se comenta sobre la necesidad de articular esfuerzos con los entes gubernamentales 

para la aplicación de campañas enfocadas en la promoción de la salud, y de hábitos 

y estilos de vida saludables en todas las etapas de la vida. 

• Ante la pregunta de los temas de mayor interés y la razón, todos los participantes 

coinciden en hablar de vacunación, salud mental y estilos de vida saludables, como 

focos para promover la salud y prevenir enfermedades. 

• Se concluye que el tema de salud mental y prevención de sustancias psicoactivas 

debe ser socializado a la población juvenil a través de campañas que impacten y 

orienten a poblaciones vulnerables o en situaciones de alto riesgo. 

• Como parte del cierre, se destacan los temas tratados como de alta importancia para 

la comunidad en general y la necesidad de hacerlos participes en proceso de 

formación, que les permita tener herramientas para hacer cumplir con los derechos 

y cumplir con los deberes como actores del sistema. 

 

 

 


